
•	 Upon arrival in the Netherlands, you can choose for RefugeehomeNL.
•	 You can sign up at the municipality. 

•	 The Dutch government is currently working out where you can go after the 
cohabitation period has ended. The government will try to find shelter in 
the municipality itself or nearby.

•	 In the first week of your stay you and your host will get a home visit by a 
volunteer of the  Salvation Army, who will further support your host family. 

•	 The Netherlands Red Cross and the Dutch Council for Refugees will support 
you with information during your stay. You can contact the Red Cross 
WhatsApp Helpline and refugeehelp.nl. In addition, you can visit local office 
hours of the Dutch Council for Refugees.

•	 If additional and professional help is needed, the Salvation Army will 
provide this, in collaboration with partners.

•	 If you would like to meet with a volunteer for a cup of coffee,  
a walk along the city or someone who can teach you the basics  
of the Dutch language for instance you can post a request on  
www.nlvoorelkaar.nl/en.

•	 You get to meet your local host during an introduction at your current 
shelter location. 

•	 Do you both agree it’s a match? Then your homestay in the Netherlands 
starts. 
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The safe solution for your homestay 
in the Netherlands
безпечне рішення для вашого 
перебування в Нідерландах

•	 Після прибуття в Нідерланди ви можете вибрати та зареєструватися в 
програмі RefugeehomeNL.                                                            

•	 Зареєструватися можна в муніципалітеті.   

•	 Уряд Нідерландів на разі вирішує, куди ви можете відправитися після 
закінчення періоду спільного проживання. Уряд спробує знайти 
притулок у межах  муніципалітету або поблизу.

•	 В перший тиждень вашого перебування вас і вашого господаря 
відвідає волонтер Армії Спасіння, який надалі підтримуватиме вашу 
приймаючу сім’ю.

•	 Нідерландський Червоний Хрест та Голландська рада у справах 
біженців підтримають вас інформаційно під час вашого перебування. 
Ви можете зв’язатися з лінією допомоги Червоного Хреста у WhatsApp 
та на сайті refugeehelp.nl. Крім того, ви можете відвідати Голландську 
раду в справах біженців у години прийому.

•	 Якщо буде необхідна додаткова та професійна допомога, Армія 
Спасіння надасть її у співпраці з партнерами.

•	 Якщо ви хочете зустрітися з волонтером за філіжанкою кави, 
прогулянкою по місту або з кимось, хто може навчити вас, наприклад, 
основам голландської мови, ви можете розмістити запит на www.
nlvoorelkaar.nl/en.

•	 Ви можете познайомитися з господарем під час ознайомчої зустрічі у 
вашому тимчасовому притулку.

•	 Ви обидва згодні та бачите спільне проживання можливим? Після 
цього, ваше проживання в сім’ї в Нідерландах може розпочатися.                                                                                                                 
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